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CIELOVA
SKUPINA

Skolenie je uréené pracovnikom, ktorych tilohou je zabezpetovanie a vykonavanie
internych (v ramci vlastnej organizéacie) alebo externych (v dodavatel'skom retazci)
auditov procesov. Je vhodné aj pre externych auditorov poverenych ako
poskytovatel'ov auditov tret'ou stranou.

Utastnicky poplatok:
BeZna cena: Cena bez DPH: 795 € DPH (23%): 182,85€  Cenas DPH: 977, 85 €

Cena pre ¢lenov SSK: Cena bez DPH: 715,50 € DPH (23%): 164,68 €  Cena s DPH: 880,18 €

Na zaklade zaviznej prihlasky Vam zasleme potvrdenie o registracii. Po obdfzani registracie, nam prosim,
obratom zaSlite zavdznl objednavku, na zaklade ktorej Vam bude po absolvovani §kolenia zaslana faktiira na
tihradu. V pripade neucasti je mozné odhlasit’ ucastnika najneskor 10 pracovnych dni pred konanim. Ugastnicky
poplatok sa nevracia, je mozné vyslat’ ndhradnika. Vyhradzujeme si pravo v pripade potreby zmenit’ prezencné
Skolenie na online Skolenie. Cena Skolenia obsahuje skoliace materialy vratane publikacie VDA 6.3 - Audit
Procesu.

L, Kontakt:  Mgr. Miroslava Mrazova / + 421 905 956 311
Prevodny prikaz:

banka: Tatra Banka a. s., E-mail: konferencie@ssk.sk

¢islo: 2621535285/1100

VS: &islo faktary Prihlasky: V pripade zaujmu zaSlite prosim vyplneni prihlasku
KS: 0308 najneskor 14 pracovnych dni pred $kolenim

IC DPH: SK2020699527 e-mailom na vyssie uvedené kontakty.

Pocas skolenia je pre ucastnikov zabezpecené
Garant a organizator: obcerstvenie a obed.

Slovenska spoloénost’ pre kvalitu, Soltésovej 14, 811 08 Bratislava www.ssk.sk



N
N
~ x
SLOVENSKA N oLotosT
SPOLOCNOST
PRE KVALITU

Slovak Society for Quality

CIEL, SKOLENIA

Cielom S$kolenia je, aby ucastnici pochopili a zvladli vyvoj procesu auditu, ako metédu urcenti pre nezavislu analyzu,
hodnotenie a zlepSenie procesov navrhu a produktu a procesov vyroby produktov. Zaklad auditu procesu, katalog otazok a
hodnotiace schémy auditu procesu VDA 6.3, je vhodny tak ako pre vyrobcu automobilov, tak pre cely dodavatel'sky retazec
nezavisle na velkosti organizacie. Sucastou Skolenia je aj zoznamenie s analytickym nastrojom VDA QMC pre
vyhodnocovanie auditu procesu.

OBSAH

P1 - Potencialna analyza

P2 - Manazment projektu

P3 - Planovanie navrhu a vyvoja produktu a vyrobného procesu
P4 - Realizacia navrhu a vyvoja produktu a vyrobného procesu
P5 - Manazment dodéavatel'ov

P6 — Analyza procesu vyroby

P7 - Starostlivost’ o zdkaznikov

Systém hodnotenia

CIELE

Prva cast’ predstavuje zoznamenie sa s publikaciou Audit procesu VDA 6.3. Zahrnia uvedené kapitoly tejto publikacie a je
zalozena na vysvetleni zakladnych poziadaviek a principov auditovania procesu, vratane analyzy rizik.

Dalsia &ast’ je zamerana na hodnotenie auditu procesu VDA 6.3, vratane zoznamenia sa s analytickym nastrojom VDA QMC.
Nasledne sa venuje pozornost’ zdkladnému nastroju auditora procesu - kataléogu otdzok. Podrobne vysvetluje minimalne
poziadavky nutné pre hodnotenie katalogovych otazok a uvadza priklady realizacie (d6kazov) splnenia tychto poziadaviek.

Sucast’ou skolenia su pripadové Stiidie zamerané na:

* analyzu rizik,
» priradenie zisteni z auditu kataldégovym otazkam a ich hodnotenie,
* hodnotenie procesu a mechanizmus zmien hodnotenia.

Na zaver prebehne overenie vedomosti prostrednictvom testu, na zaklade ktorého bude vystaveny certifikat.
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Podmienky ucasti na Skoleni

Ukastnik musi pred tym ako pojde na $kolenie doloZit:

minimalne 3 roky skusenosti, z toho minimalne 1 rok v manazmente kvality pre internych auditorov, alebo
minimalne 5 rokov skusenosti, z toho minimalne 2 roky skiisenosti v manazmente kvality pre auditorov
dodavatel'ov alebo certifikovanych auditorov procesu (odborni prax preukaze ucastnik zivotopisom)

absolvovanie on-line kvizu Core Tools alebo doklad o absolvovani licencovaného Skolenia ID 417 Core Tools

alej sa pozZaduju nasledujuce odborné znalosti a profesijné skiisenosti
nterny auditor procesu

Znalosti normy ISO 19011

Dobr¢ znalosti nastrojov a metdd kvality

Znalost’ pouzite'nych Specifickych poziadaviek zakaznikov

Znalost’ pouzite'nych poziadaviek systému manazmentu (napr. [ATF 16949, ISO 9001, VDA 6.1)
Specifické znalosti produktu a procesu v technologii, ktora ma byt’ auditovana

Auditor dodavatel’a alebo certi ikovany auditor procesu

Vel'mi dobré znalosti nastrojov a metod kvality (napr. SPC, VDA zviazok 5/MSA, FMEA, VDA RGA/APQP,
VDA zvizok 2/PPAP, metoda 8D)

V pripade potreby znalost’ procesov a metod vyvoja softvéru

Kvalifikacia auditora (vedenie rozhovorov, riesenie konfliktov, techniky auditovania)

Znalost’ pouzite'nych Specifickych poziadaviek zakaznikov

Znalost’ pouzite'nych poziadaviek systému manazmentu (napr. [ATF 16949, ISO 9001, VDA 6.1)

Specifické znalosti produktu a procesu v technologii, ktora ma byt’ auditovana

FORMA UKONCENIA

Ucastnik pri splneni minimalne 80% dochadzky $kolenia a Gispe§nom overeni vedomosti (test) obdri certifikat VDA QMC
o0 absolvovani skolenia. Pri splneni iba minimalne 80% dochadzky skolenia dostane ucastnik osved¢enie VDA QMC o ucasti
na skoleni.
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PROGRAM

1. den

08.30 — 09.00
09.00 — 09.30
09.30 — 10.00
10.00 — 10.30
10.30 — 10.45
10.45-11.35
11.35-12.35
12.35-13.35
13.35 -15.05
15.05 -15.20
15.20 - 15.40
15.40 — 16.40
16.40 - 17.00

2. den

09.00 — 09.20
09.20 - 10.30
10.30 — 10.45
10.45-11.00
11.00 - 12.30
12.30 - 13.30
13.30 - 15.10
15.10 - 15.25
15.25 - 16.55
16.55-17.00

Registracia

Uvod, predstavenie, tvod do VDA 6.3
Uvod s korytnackou

Vytvorenie infografiky

Prestavka

P1 na prvy pohlad

Proces auditu: Zadanie auditu a priprava auditu, dotaznik
Obedova prestavka

P2 na prvy pohlad, zistenia (pohl'ad dodéavatela)
Prestiavka

Charakteristika produktu alebo procesu

P3 na prvy pohlad, zistenia (pohl’ad auditora)

Zaver a diskusia

Kratky prehl'ad predoslého dna

P4 na prvy pohlad, prevratena trieda (pohl'ad auditora)
Prestivka

Zhrnutie P2 — P4

Tedria korytnacky

Obedova prestivka

PS5 na prvy pohlad, zistenia (pohl’ad auditora)
Prestiavka

P6 na prvy pohlad, otazky v komikse (pohl'ad auditora)
Zaver a diskusia



SLOVENSKA
SPOLOCNOST
PRE KVALITU

Slovak Society for Quality

3. dent
09.00 — 09.25 Kratky prehlad predosiého dna
09.25 - 10.25 P6.2-P6.4 Priprava auditu (pohl'ad dodéavatel'a)
10.25 - 10.40 Prestavka
10.40 — 11.40 P6.2-P6.4 Otvorené otazky — Dotaznik (pohl'ad auditora)
11.40 — 12.30 Pripravenie stretnutia auditu

(pohlad auditora / pohl'ad dodavatel'a / pohl'ad pozorovatela)
12.30 — 13.30 Obedova prestavka
13.30 — 14.35 P6.5-P6.6 Vykonanie auditorského stretnutia

(pohl'ad dodavatel’a a auditora / pohl'ad pozorovatel'a)
14.35 — 15.35 Auditorsky pohl'ad, zhrnutie P6
15.35 - 15.50 Prestavka
15.50 — 16.40 P7 na prvy pohl'ad, priradenie pozorovani (pohl'ad auditora)
16.40 — 16.50 Zhrnutie P7
16.50 — 17.00 Zaver a diskusia

4. dent

09.00 — 09.25 Kratky prehlad predoslého dna

09.25 — 10.35 Audit procesu: Hodnotenie auditu

10.35 - 10.50 Prestavka

10.40 — 12.05 Prezentacia nastroja auditu 6.3 Audit tool
12.05 - 13.05 Obedova prestavka

13.05 — 13.45 Audit procesu: Sledovanie auditu, akény plan
13.45 - 15.30 P1 Potencidlna analyza / 2. Cast’

15.30 — 15.45 Prestavka

15.45 - 16.00 Zaver skolenia a diskusia

16.00 — 17.00 Vedomostny test a hodnotenie Skolitel’'om
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